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GESTAO HOSPITALAR E
AUDITORIA EM SERVICOS DE
SYUIBIE

A ESTRATEGO

A Educacdo evoluiu. E a Faculdade Estratego, também. A Estratego Premium é o portal de cursos, conteudos,
Especializacdes e MBA's exclusivos sobre Carreiras, Negocios e Administracdo, Tecnologia, Saude e Educacdo. Vocé fara parte
agora da maior e mais completa plataforma de desenvolvimento profissional do Brasil.

A Estratego Premium reuniu professores das principais Instituicdes e escolas de negocios do pais e do exterior,

empreendedores, consultores, gente que pensa e faz, num modelo Unico e inovador de educac¢do para resultados. Somos a
chave para os proximos e mais elevados estagios de sua jornada.

NOS50 DNA

Ha quase duas décadas impactando as organizacdes e formando lideres e executivos, desde a sua fundacdo até os dias atuais,
a Estratego vive um processo continuo de de (R)evolugao e (Re)invengdes e expandindo sua area de atuacao.

Atualmente, a Faculdade Estratego possui cursos, além das areas de Gestdo e Negoécios, em Educacdo, Saude, Tecnologia e
Direito. Trazendo toda essa expertise para mais de 150 cursos, Especializacfes e MBA's.
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IMPACTADAS
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AMBIENTE VIRTUAL DE

APRENDIZAGEM EXCLUSIVO VAO ALEM DE VIDEOAULAS

CONTEUDOS VALIOSOS QUE

Altamente focado no usuario, o Ambiente Virtual de Lives, podcasts, ebooks e outros materiais pensados para

Aprendizado na Faculdade Estratego foi desenvolvido para

corroborar uma educacdo de qualidade com um aprendizado

ser eficiente, poupar tempo e tornar o ambiente online mais mais fluido.

empolgante ao aluno.

Comunicadas

Frequéncia Notas

EBOOKS

L1l
AULAS ATUAIS

TIRA-DUVIDAS TUTORIA
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GESTAO HOSPITALAR E
AUDITORIA EM SERVICOS
DE SAUDE
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Acreditacao Auditoria em Servicos e Auditoria Médica e de Epidemiologia
Contas Hospitalares Enfermagem

CONHECA OS
MODULOS

Gestdo de Hotelaria Gestao de Suprimentos Gestao Financeira e Politicas Publicas e
Hospitalar Hospitalares Custos Hospitalares Legislacdo em Saude
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Acreditacao

O desenvolvimento dessa disciplina proporcionara
conhecer as principais no¢des, conceitos e finalidades
de aplicacdo de Acreditacao, além de explorar o
processo historico da Acreditacdo, ou seja, marcos
pontuais e acontecimentos importantes e necessarios
para que possa ser vislumbrado o processo de
acreditacao no cenario brasileiro.

Os discentes terdo a oportunidade de conhecer 0s
aspectos conceituais da Acreditacdo e se apropriar de
temas e vocabularios que sao proprios do processo.
Também serd apresentada a classificacao da
Acreditacdo, especificamente a ONA 2 que orienta as
praticas de saude.
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Auditoria em Servicos e Contas
Hospitalares

Nessa disciplina serad possivel compreender os tipos de
Auditoria e as Contas hospitalar, além de avaliar os
modelos e formas de financiamento do SUS e Saude
Suplementar ao discutir as formas de gestao financeira e
orcamentaria da saude publica e suplementar e como
esses modelos impactam na auditoria.

Nesse contexto é importante conhecer as contas
hospitalares e sua construcdo fisica e orcamentaria e
descobrir como se constréi o instrumento financeiro da
auditoria e como se audita este instrumento, além do
reflexo que ele pode causar no dia a dia do profissional
que deve identificar possiveis erros.

Ao longo dos estudos sera possivel compreender o que
sdo Glosas hospitalares e o impacto nas contas
hospitalares, como esses instrumentos impactam
positiva ou negativamente nas contas hospitalares e
financeiramente na gestao do servico.
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Auditoria Médica e de
Enfermagem

A auditoria é uma das atividades indispensavel na
pratica de assisténcia a saude.

Essa atividade pode ser exercida por diferentes
profissionais, mas esta vigorando cada vez mais a
participacdo de dois profissionais, 0 médio e o
enfermeiro. Esses profissionais possuem funcfes que
sdo especificas, mas que objetivam a melhora da
qualidade da assisténcia a saude e a satisfacdo do
usuario. Durante a disciplina os alunos estudardo um
pouco mais sobre esses profissionais e 0 processo de
auditoria, a parte conceitual e histérica do processo, a
classificacao e pratica profissional.

Ve

— FACULDADE —

ESTRATEGO




O 9= v ¢

Epidemiologia

Aspectos histdricos e principais marcos tedricos da
Epidemiologia.

Conceito e aplicacdo; Histéria natural e prevencdo das
doencas Analise exploratoria de dados epidemiologicos;
danos, eventos e medidas associados a saude coletiva.
desenhos e tipos de estudos epidemioldgicos. O
Processo Endémico; Integracdo salde populacional e
politicas publicas. Instrumental basico para o estudo dos
agravos a saude das populacdes humanas, analisando a
distribuicao, frequéncia e os fatores determinantes dos
problemas de saude, Medidas em Saude Coletiva:
estudo dos determinantes epidemiologicos Inferéncia
em epidemiologia; O Método Epidemioldgico: Vigilancia
Epidemioldgica;

Medidas em Saude Coletiva: estudo dos determinantes
epidemioldgicos, aplicacdo da estatistica, elaboracao de
graficos e tabelas; Abordagem Descritiva em
Epidemiologia: incidéncia, quantificacdo do processo
doenca; Vigilancia Epidemioldgica com Enfase na Area
Hospitalar: conceito, aplica¢do, surtos, investigacdo
epidemioldgica. processo salde e doenca.
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Gestao de Hotelaria Hospitalar

Conceitos basicos de hotelaria hospitalar.

A hospitalidade como novo paradigma da area
hospitalar. O macroambiente da hospitalidade.
Antecedentes da Hotelaria hospitalar no Brasil. Os
hospitais hotéis e a hospitalidade. A hotelaria como um
novo paradigma nos hospitais. O setor de hotelaria
hospitalar, cargos e funcdes. O estudo e a estrutura
hospitalar, visdo e compreensdo. Rela¢do do espaco, sua
influéncia e impacto da estrutura no cuidado ao cliente.
Gestdo e RH em hotelaria hospitalar.

Ve

— FACULDADE —

ESTRATEGO




Gestao de Suprimentos
Hospitalares

Enfoque e Tendéncias da Administracdo de Materiais.
Administracao de Compras. Aquisi¢cao de Recursos
Materiais e Patrimoniais. Administracdo de Estoques. Lote
Econdmico. Tipos de Estoques. Estoque de Seguranca e
Recursos Patrimoniais. Administracdo dos subsistemas de
Recursos Materiais e Patrimoniais, focalizando os
fundamentos de gestdo dos sistemas e processos
correspondentes: terminologia, organiza¢do do érgao,
compras, estoques, especificacées de materiais,
armazenagem, transportes, distribuicdo fisica e, 0s
mecanismos de controle dos sistemas.
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Gestao Financeira e Custos
Hospitalares

A principal fun¢ao da gestao financeira hospitalar é
gerenciar 0s gastos, custos e investimentos de forma a
alcancar as metas estabelecidas. Quando uma
instituicdo de saude possui um plano forte e organizado,
é muito mais simples diminuir desperdicios com
controle de custo mais efetivo e aproveitar os recursos
de forma mais assertiva a assisténcia e ao cuidado do
paciente.

A tecnologia € uma aliada muito estratégica para este
processo. Ela permite reunir informacgdes confiaveis,
analisar dados e planejar decis@es. Um sistema de
gestdo hospitalar é fundamental para a
operacionalizacao da gestao financeira.

Neste modulo vocé vera assuntos como: Ambiente e
objetivo da Administracao Financeira. A empresa e o
Mercado Financeiro. Decisdes Financeiras. Analise
Financeira. Gestao Estratégica de Custos. Orcamento
Hospitalar. Faturamento Hospitalar. Discorrer sobre a
contabilidade hospitalar, suas caracteristicas e
especificidades, o registro e demonstrativos contabeis.
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Politicas Publicas e Legislacao
em Saude

A politica publica deve ser construida a partir da
participacdo direta ou indireta da sociedade civil, visando
assegurar um direto a determinado servi¢o, agao ou
programa. No Brasil, o direto a saude é viabilizado por
meio do Sistema Unico de Saude (SUS) que devera ser
universal, integral e gratuito.

Neste médulo vocé estudara a Historia das Politicas
Publicas de Salde no contexto social, epidemiolégico,
politico, econémico e administrativo no Brasil.
Organizacdo e gestdo dos servicos de saude. Reforma
sanitéria. Sistema Unico de Saude. Politica nacional de
Ciéncia, tecnologia e inovagdo em saude Modelos
assistenciais e financiamento do sistema de saude.
Mudancas econdmicas e politicas de saude no Brasil.
Politicas governamentais de saude publica. Programas
de expansdo de cobertura. Programacdo em saude.
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BENEFICI0S DO EAD

Mais autonomia e flexibilidade

Com a correria da rotina, fica dificil cumprir com todos os compromissos e ainda
ter espago para acrescentar mais tarefas. Uma pés-graduacdo on-line ajuda a
otimizar seu tempo e oferece mais autonomia. Como o0s conteldos sdo digitais,
VOCé é o responsavel pelo seu cronograma e adequa 0s estudos ao seu
cotidiano. Ou seja, muito mais liberdade e eficiéncia para aprender.

Otimizacao do tempo

Uma das maiores diferencas entre a pds on-line ou presencial é a otimiza¢do de
tempo do aluno. Quem opta por um curso como esse, normalmente ja esta
inserido no mercado de trabalho e, portanto, nao tem muito tempo livre durante
a semana. A correria do dia a dia é cada vez maior e o desenvolvimento
tecnologico também. Hoje ja é possivel ministrar aulas a distancia e aprender da
mesma maneira que ocorre dentro da sala de aula tradicional.

Seja valorizado no mercado

Uma pesquisa da consultoria Robert Half, publicada pela Folha de Sao Paulo,
mostra que 66% dos profissionais com Pds-Graduacdo tiveram alta salarial apos
a realizacdo do curso. Dentre eles, 22% receberam mais do que o dobro do
salario que ganhavam antes. Mais de 30% tiveram aumento de remuneragao
entre 20% e 50%. E bom ou, ndo é?




MERCADO DE TRABALRO

E cada vez mais fundamental a presenca de pessoas com conhecimento aprofundado na area para
melhor atender ao mercado de trabalho em gestdo hospitalar.

Mais do que importante em hospitais publicos e privados, essa profissdo permite que vocé atue em
indmeras outras instituicdes, como postos de saude ou até clinicas de estética.

O tamanho do local vai influenciar diretamente na carga de trabalho do profissional e vai demandar
mais ou Menos experiéncia.

Essa é uma area muito promissora gracas as inumeras oportunidades de atua¢do. Vocé podera
exercer seus conhecimentos em GESTAO HOSPITALAR E AUDITORIA EM SERVICOS DE SAUDE em:

e Hospitais e Centro de Atencdo Psicossocial
e Empresas de exames complementares, laboratdrios, e Pronto-socorro

farmacias e Empresa de consultoria
e Empresas seguradoras e de medicina de grupo e Laboratorio clinico
e Maternidade e (Casa de repouso e reabilitacdo
e (Clinica médica e Entre outros.

e Plano de salde

A remuneragao média da profissdao pode variar bastante conforme o porte da empresa e
experiéncia no mercado, mas, de forma geral, € uma ocupacao com bons salarios.

Profissional janior Profissional pleno Profissional sénior
Um profissional recém- Um gestor ja com seis a Um profissional atuante
formado ou com até nove anos no mercado no mercado ha mais de
cinco anos de experiéncia vai receber valores dez anos pode ganhar
tem uma meédia salarial medios de R$ 4.300,00 a salarios de R$ 5.600,00 a
de R$ 3.300,00 a R$ R$ 9.700,00. R$ 12.700,00.

7.500,00.

O valor varia de acordo com o porte da empresa (pequena ou grande).



AINDA COM

DUVIDAS? . .

ENTRE EM CONTATO COM UM DE WHATSAPP (11) 91370-3297
NOSSOS CONSULTORES (11) 91370-3297
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https://api.whatsapp.com/send?phone=5511913703297&text=Ol%C3%A1%2C%20Estava%20no%20Guia%20e%20gostaria%20de%20mais%20informa%C3%A7%C3%B5es%20sobre%20o%20curso%20Gest%C3%A3o%20Hospitalar%20e%20Auditoria%20em%20Servi%C3%A7os%20de%20Sa%C3%BAde
tel:11913703297

